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Uvjeti i odredbe Promocijske akcije 
  pod nazivom "Kupon do 150 kn za brzi servis kupnjom seta Dunlop ili Fulda guma" 

ZA VULCO PARTNERE 
 

1. Promocijska akcija pod nazivom "Kupon do 150 kn za brzi servis kupnjom seta Dunlop ili Fulda guma" (u 
daljnjem tekstu: "Promocijska akcija") je marketinška kampanija koju je pripremio Goodyear Dunlop Tires 
Polska d.o.o. sa sjedištem u Varšavi na ul. Krakowiaków 46, upisan u Registar poduzetnika koji vodi Okružni 
sud za glavni grad Varšava u Varšavi, 13. Trgovački odjel Nacionalnog sudskog registra pod KRS brojem 
0000104862 (u daljnjem tekstu: Organizator) radi povećanja prodaje novih guma Dunlop ili Fulda veličine 
16”, namijenjenih osobnim automobilima ili vozilima s pogonom na četiri kotača / SUV (u daljnjem tekstu 
"Promocijske gume"). 

2. Provedba Promocijske akcije je podržana i upravljana od OEX Cursor SA sa sjedištem u Varšavi na ul. 
Równoległa 4a, upisan u Registar poduzetnika koji vodi Okružni sud za glavni grad Varšava u Varšavi, 13. 
Trgovački odjel Nacionalnog sudskog registra pod KRS brojem 0000338509 (u daljnjem tekstu: 
„Administrator”). 

3. Promocijska kampanja provodit će se na području Republike Hrvatske. 
4. Uslužni centri koji provode Promocijsku kampanju mogu biti samo oni Korisnici franšize mreže Vulco koji su 

i dalje povezani s mrežom Vulco na području Republike Hrvatske i koji na dan pristupanja Promocijskoj 
kampanji imaju istaknutu vizualizaciju mreže Vulco. Povlačenje iz mreže Vulco tijekom Promocijske 
kampanje rezultira uklanjanjem određenog Uslužnog centra s popisa Korisnika franšize mreže Vulco koji 
mogu sudjelovati u programu.  

5. Uvjeti i odredbe Promocijske kampanje vrijede od 08. travnja 2020. do 01. srpanj 2020. i isključivo će se 
primjenjivati na izdavanje i provedbu nagrade - kupona za servisnu uslugu za Dunlop i Fulda gume od 16 
inča ili veće koje su namijenjene osobnim automobilima ili automobilima s pogonom na četiri kotača / SUV-
ima.  

6. U Promocijskoj kampanji mogu sudjelovati samo potrošači s punom pravnom sposobnošću koji kupe 
Promocijske gume za osobne potrebe na području Republike Hrvatske i ispune sve uvjete navedene u 
nastavku:  

a. kupe komplet od četiri Promocijske gume istog tipa s odgovarajućom uslugom postavljanja od 
jednog od odabranih Partnera tijekom Razdoblja promocijske kampanje 
b. prikupe od Partnera od kojeg su kupili Promocijske gume jedinstven promocijski kod kojim se 
potvrđuje kupnja Promocijskih guma s odgovarajućom uslugom postavljanja  
c. u roku od 7 dana od dana primitka jedinstvenog promocijskog koda registriraju kod na 
internetskoj stranici prihvaćanjem uvjeta i odredbi 
d. prijave se na internetsku stranicu, prihvate uvjete i odredbe, kao i odredbe posebnih uvjeta i 
odredbi te na internetskoj stranici propisno registriraju kupnju Promocijskih guma s odgovarajućom 
uslugom postavljanja 
e. pristanu na obradu svojih osobnih podataka koja je nužna za sudjelovanje u Promocijskoj 
kampanji. 

Ove će se osobe dalje u tekstu zajednički nazivati „Sudionici” ili pojedinačno „Sudionik” te će putem sustava 
primiti poruku e-pošte s jedinstvenim Kuponom za gume kupljene u sklopu programa Vulco +. Poruka e-
pošte bit će poslana na adresu navedenu u obrascu za registraciju. 
 

7. Osnovni uvjeti potrebni za sudjelovanje u Promocijskoj kampanji jesu ispunjavanje svih kriterija navedenih 
u nastavku tijekom razdoblja Promocijske kampanje, najkasnije do 01. srpanj 2020.: 

7.1.  prihvatiti uvjete i odredbe Promocijske kampanje 
7.2.  izdati promocijski kod Sudionicima koji ispunjavaju sve uvjete Promocijske kampanje i kojima su 

prodane Promocijske gume, sukladno primjerku danom u Prilogu 2. uvjeta i odredbi Promocijske 
kampanje koji je dostupan na stranici www.myVulco.eu 

7.3.  biti raspoloživi za iskorištenje kupona odnosno odrađivanje usluge u vrijednosti kupona svakog 
radnog dana od 8.00 do 16.00, to jest svakog dana u tjednu osim subotom, nedjeljom i blagdanom 
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7.4. u slučaju odgode ili nemogućnosti iskorištenja kupona u Uslužnom centru, Uslužni centar, kao subjekt 
Promocijske kampanje, dužan je odmah obavijestiti Organizatora o problemu, njegovom trajanju i 
poduzetim ili razmatranim mjerama za pružanje usluge. U takvom slučaju Organizator može dopustiti 
drugom Korisniku franšize da se kupon iskoristi kod njega. 

8. Naknada koja se Uslužnom centru plaća za iskorišteni kupon izvršit će se na temelju fakture s PDV-om koji 
Uslužni centar izda Administratoru, i to u roku od 14 dana od dana kada Administrator primi račun na svojoj 
adresi. Osim naknade na koju se upućuje u prethodnoj rečenici, Uslužni centar nema prava na primanje 
dodatne naknade od Administratora ili Organizatora niti na bilo koju drugu naknadu ili povrat troškova nastalih 
zbog sudjelovanja u Promocijskoj kampanji. 

9. Uvjeti i odredbe promocijske kampanje poslovno su osjetljivi te se Vulco Partneri obvezuju da ih neće otkrivati 
trećim stranama. 

10. Sva pitanja koja nisu obuhvaćena ovom Promocijskom kampanjom i Sporazumom o franšizi bit će uređena 
odredbama Građanskog zakonika. 

11. Sukladno Uredbi (EU) br. 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u 
vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom protoku takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 
95/46/EZ (dalje u tekstu: „Opća uredba o zaštiti podataka”) Organizator obavješćuje da je: 

7.1. Organizator (tj. Goodyear Dunlop Tires Polska sp. z o.o. s registriranim sjedištem u Varšavi) voditelj obrade 
osobnih podataka Sudionika, podaci za kontakt: ul. Krakowiaków 46, 02-255 Varšava, adresa e-

pošte: marketing@Vulco.pl). 

7.2. Organizator će obrađivati osobne podatke Sudionika Promocijske kampanje radi provedbe Promocijske 
kampanje, što uključuje mogući kontakt sa Sudionicima s ciljem razjašnjavanja uvjeta i odredbi Promocijske 
kampanje te moguće obrane od potraživanja glede aktivnosti Organizatora, tj. radi postizanja ciljeva koji 
proizlaze iz legitimnih interesa Organizatora (sukladno čl. 6. stavku 1. točki (f) Opće uredbe o zaštiti 
podataka). 

7.3. Sudionici dobrovoljno pružaju osobne podatke, ali ti su podaci nužni za sudjelovanje u Promocijskoj 
kampanji. 

7.4. Organizator će pohraniti osobne podatke Sudionika tijekom aktivnog trajanja Promocijske kampanje, ali 
ne duže nego što je potrebno zbog lokalnih zakonskih obveza koje se tiču poreza te će se potom trajno 
izbrisati. 

7.5. Svaki Sudionik ima pravo povući pristanak na obradu svojih osobnih podataka (s time da u tom slučaju 
Sudionik razumije i slaže se da neće moći sudjelovati u Promocijskoj kampanji), pravo na pristup svojim 
osobnim podacima, pravo na ispravljanje i brisanje podataka i ograničavanje njihove obrade (u određenim 
slučajevima), kao i pravo na prigovor na obradu i pravo na podnošenje pritužbe pred lokalnim tijelom za 
zaštitu podataka. 

7.6. Osobni podaci Sudionika poslat će se Administratoru Promocijske kampanje. Na zahtjev Organizatora 
također se mogu prenositi subjektima koji obavljaju aktivnosti podrške, kao što su: pružatelji IT usluga, 
kurirske i poštanske tvrtke, kao i tijela ovlaštena za obradu podataka na temelju zakonskih odredbi. U tom 
slučaju Organizator će osigurati odgovarajuću razinu sigurnosti zaštite podataka i prijenosa osobnih 
podataka. 

7.7. U slučajevima koji se tiču obrade osobnih podataka, Sudionik se može obratiti Organizatoru putem gore 
navedenih podataka za kontakt ili Nadzorniku za zaštitu podataka kojeg imenuje Organizator slanjem 
standardne pošte na adresu Organizatora s napomenom „Nadzornik za zaštitu podataka” ili e-poštom na 
sljedeću adresu inspektor_ochrony_danych@goodyear.com. 
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7.8. Organizator neće upotrebljavati osobne podatke Sudionika za automatizirano donošenje odluka koje se 
tiču Sudionika (tj. bez ljudskog djelovanja), uključujući izradu profila. 

7.9. Osobni podaci Sudionika neće se prenositi u zemlje izvan EGP-a (tj. izvan Europske unije i Islanda, Norveške 
i Lihtenštajna) ili u međunarodne organizacije. 

 

Prilog br. 1: Promocijski kod:  

 


